
Webuntis Elternzugang
Passwort vergessen?

https://aoide.webuntis.com/WebUntis/?school=brg-Maria%20Enzersdorf#/basic/resetPassword

https://aoide.webuntis.com/WebUntis/?school=brg-Maria%20Enzersdorf#/basic/resetPassword


Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, nutzen Sie bitte die „Passwort vergessen?“ Funktion!

Um ein vergessenes Passwort neu 
zu vergeben, nutzen Sie bitte die 
„Passwort vergessen?“ Schaltfläche

https://aoide.webuntis.com/WebUntis/?school=brg-Maria%20Enzersdorf#/basic/resetPassword


Wichtig: Damit das Zurücksetzen funktioniert, muss in BEIDE Felder die in 
den Stammdaten hinterlegte E-Mailadresse eingetragen werden.

In BEIDE Felder, also sowohl im 
Feld „Benutzername“ als auch im 
Feld „E-Mail Adresse“ muss Ihre 
Mail-Adresse eingetragen werden!

In BEIDE Felder, also sowohl im 
Feld „Benutzername“ als auch im 
Feld „E-Mail Adresse“ muss Ihre 
Mail-Adresse eingetragen werden!

NICHT zutreffend!

Folgen Sie anschließend den Anweisungen am Bildschirm bzw. jenen in der zugestellten Mail.
Achtung: gegebenenfalls auch im Spam-/Junk-Ordner nachschauen!



Fehlermeldungen

„Unbekannter Benutzer oder E-Mail-Adresse“   → neuen Elternzugang einrichten
„Invalid user name and/or password“   → neuen Elternzugang einrichten

Bei unlösbaren Problemen erstellen Sie bitte geeignete Screenshots und wenden Sie 
sich mit diesen und Ihrem Anliegen an kustodiat-informatik@sportgymnasium.at

mailto:kustodiat-informatik@sportgymnasium.at?subject=Webuntis%20Elternzugang
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